综合医院中医药工作专项推进行动方案

为贯彻《国务院关于扶持和促进中医药事业发展的若干意见》（国发〔2009〕22号）文件精神，落实国家中医药管理局、原卫生部、总后勤部卫生部等三部门联合印发的《关于切实加强综合医院中医药工作的意见》（国中医药发〔2008〕14号）各项工作部署，进一步推动综合医院（含专科医院，下同）和妇幼保健机构中医药工作发展，加强中西医合作，提升服务能力，国家中医药管理局、国家卫生计生委和总后勤部卫生部决定于今年联合开展综合医院中医药工作专项推进行动。为保证有关工作顺利开展，制定本方案。

一、行动目的

通过开展综合医院中医药工作专项推进行动，深入贯彻落实《关于切实加强综合医院中医药工作的意见》，加强综合医院和妇幼保健机构中医临床科室和中药房建设，提高队伍素质，开展中西医协作，丰富服务手段，拓展服务领域，进一步提升综合医院和妇幼保健机构的综合服务能力，使人民群众在接受西医药服务的同时，能够享受到安全、有效、及时、方便的中医药服务，满足人民群众多元化、多层次的健康服务需求，构建中国特色医疗卫生体制。
二、行动范围

全国各级综合医院、妇幼保健机构（含军队系统相关医疗机构）。

三、重点任务

（一）加强中医临床科室建设

1．中医临床科室应为带有全科性质的医院一级临床科室，根据临床需要能够提供中药饮片、中成药、针灸、推拿等中医药服务。设立中医门诊和中医病床的，按照《综合医院中医临床科室基本标准》配备中医类别医师。根据中医药业务工作的需要，积极配备中医诊疗设备。严格执行《中医病历书写基本规范》等中医药行业标准规范，加强中医医疗质量管理。

2．紧密结合医院的发展重点和优势专科，发挥中医药特色优势，加强中医专科专病建设，形成特色和专长。

3．注重发挥中医“治未病”优势，与中医治疗相结合，积极开展中医预防保健、养生康复等服务。

（二）加强中药房建设

1．按照《医院中药房基本标准》设置中药房，配备中药专业技术人员。根据临床需要配备中药储存、调剂、煎煮、临方炮制等设备，能够提供中药饮片调剂、中成药调剂和中药饮片煎煮等服务。

2．执行《医院中药房基本标准》、《医院中药饮片管理规范》、《医疗机构中药煎药室管理规范》等中医药行业标准规范。加强中药饮片和中成药质量管理，严格采购、验收、储存、调剂、临方炮制、煎煮等环节的质量控制。

3．建立中药临床使用不良反应监测、报告制度，对中成药和中药饮片使用情况进行分析，指导临床合理使用。

（三）加强中医药队伍建设

1．制定中医药人才配置、梯队建设方案及人才培养激励制度。在职称晋升、进修学习和学术交流等方面，做到中医药人员与西医药人员同等待遇。

2．开展中医药专业技术人员继续教育，强化中医药基本功、提升中医药临床技能，加强对西医及现代科学技术的学习，不断提高业务素质，积极开展中西医交流与协作。

3．通过临床跟师、名中医工作室等方式，积极开展老中医药专家学术经验传承工作。

4．组织开展西医人员和中医临床科室护理人员中医药知识与技能培训工作，指导非中医人员合理应用中成药，积极应用中医适宜技术。
（四）加强中西医临床协作

1．中医临床科室与其他临床科室之间建立协作机制，将中医药服务拓展到医院各临床科室。建立并落实中西医相互会诊转诊、中西医共同参与病例讨论、中西医共同参与卫生应急、中西医相互学习交流等制度；针对中医药治疗有优势的病种或优势环节，明确中医药参与治疗的方案。

2．围绕医院重点专科和优势学科领域，选择部分重大疾病为切入点，以整合资源、强强联合、优势互补、协同攻关为原则，联合本院中医临床科室或中医医院重点专科共同组建中西医临床协作组，开展临床协作，整合中西医各自优势形成中西医结合诊疗方案，解决治疗难点，提高临床疗效。
3．针对临床上单纯的中医或西医治疗效果都不明显的疑难病、急危重症等疾病，中医临床科室与其他临床科室之间进行联合攻关，开展中西医结合防治方法和技术的研究以及中药的研发等。

（五）加强中医药科学研究

1．结合临床需求，积极开展多学科参与的中西医结合科学研究，在药物研发、基础研究、诊疗方案等方面取得突破，提高学科和专科发展水平。

2．将中医药科研纳入医院科研工作计划中，在配套经费和设施设备等方面为中医药科学研究创造支撑条件。建立科研保障制度，保证中医、西医科室同等对待，协调发展。

（六）加强中医药文化建设

1．在中医门诊、中医病房和中药房等区域内的设施和内部装修、标识、科室简介等方面体现中医药文化风格与特色，便于人民群众了解中医药知识，提高对中医药的认知度。

2．将中医药文化融入中医药科室各项规章制度和工作规范，从诊疗行为、服务方式、服务流程、言语仪表、教学传承、同道相处以及特定礼仪等方面，形成具有中医药文化特色的服务文化和管理文化。

四、组织实施

（一）动员部署阶段（2014年9月-10月）

国家中医药管理局、国家卫生计生委和总后勤部卫生部联合印发《关于开展综合医院中医药工作专项推进行动的通知》。各省级卫生计生部门、中医药管理部门和军队各大单位卫生部门根据通知有关要求，结合自身实际，制定本辖区综合医院中医药工作专项推进行动实施方案，细化工作措施，并部署相关工作（各省实施方案于10月底前报送国家中医药管理局医政司）。

（二）推动落实阶段（2014年11月—2015年6月）

各综合医院和妇幼保健机构按照《综合医院中医药工作专项推进行动方案》中有关重点任务和本省（区、市）综合医院中医药工作专项推进行动实施方案要求，积极推进本院中医药工作，加强中医药基础条件和业务建设，落实各项中医药政策措施。各省级卫生计生部门、中医药管理部门和军队各大单位卫生部门加强对本辖区内综合医院中医药工作的指导和督促，各综合医院和妇幼保健机构根据省级有关部门和军队卫生部门在督导工作中提出的意见和自身存在的问题研究制定具体的整改措施并落实，确保专项推进行动取得实效。

（三）联合督导阶段（2015年7月—9月）

国家中医药管理局、国家卫生计生委和总后勤部卫生部联合开展综合医院中医药工作专项推进行动督导活动，实地察看综合医院和妇幼保健机构中医临床科室、中药房等建设达标情况及中医药队伍建设、中西医协作交流等情况，督促各地、各有关部门、各有关医院落实各项中医药政策措施。
（四）总结推广阶段（2015年10月—12月）

各省级卫生计生部门、中医药管理部门和军队各大单位卫生部门对本辖区综合医院中医药工作专项推进行动进展情况进行总结，梳理专项推进行动中的突出问题，提出下一步工作建议，宣传、推广好的做法和先进经验。继续开展全国综合医院中医药工作示范单位创建活动，发挥其典型示范带动作用，以点带面，进一步推动全国综合医院中医药工作的开展。

五、工作要求

（一）加强领导，提高认识。

做好综合医院中医药工作是提高综合医院和妇幼保健机构综合服务能力、推进中医药学术继承与创新、更好地满足人民群众健康需求的重要举措，是卫生计生部门、中医药管理部门和军队卫生部门的职责所在。各级有关部门要高度重视，切实加强领导，建立协调联动机制，以综合医院中医药工作专项推进行动为抓手，促进中医药特色优势在综合医院得到充分发挥。
（二）全面部署，认真落实。

各省级卫生计生部门、中医药管理部门和军队各大单位卫生部门要认真组织实施，细化有关内容，落实人员职责，注重指导督促，务求取得实效。各综合医院和妇幼保健机构要扎实推进各项重点任务，从科室建设、人才培养、中西医协作共进、政策支持等方面入手，不断提高医院的中医药和中西医结合服务能力和水平，发挥1+1大于2的效应。

（三）积极探索，不断完善。

各级卫生计生部门、中医药管理部门、军队卫生部门和各综合医院、妇幼保健机构要认真总结专项推进行动工作，推广好做法、好经验，围绕提高临床疗效，逐步形成中西医临床协作的长效常态机制，积极探索并完善中西医整体化、全程化、综合化的临床服务模式。
