附件3

社区中医药服务监测工作方案

（征求意见稿）
为了解和掌握社区中医药服务工作的基本情况，国家中医药管理局决定对全国社区中医药服务工作基本情况进行监测，掌握基础数据，为宏观决策提供参考。
一、监测内容
按照随机的原则，在全国31个省（自治区、直辖市）按照经济条件各抽取3个已经开展社区卫生服务的区（其中，好、中、差各一个）抽取一定数量的区确定为社区中医药服务工作监测点，通过对监测点年度社区卫生服务中心、社区卫生服务站等的基本数据进行汇总、统计、分析。
二、监测组织

国家中医药管理局负责社区中医药服务监测总体工作，委托中医医院医疗质量监测中心具体负责，形成以监测中心为终端，各省（自治区、直辖市）中医药工作监测中心为桥接的串联式管理模式；
中医医院医疗质量监测中心在国家中医药管理局领导下具体负责对全国各监测点数据的收集、催报、核实、统计、分析等工作；

各省（自治区、直辖市）中医药管理部门负责本行政区域内的社区中医药服务监测工作，指导各省（自治区、直辖市）中医药工作监测中心工作；
各省（自治区、直辖市）中医药工作监测中心在中医医院医疗质量监测中心和省级中医药管理部门的领导下，具体负责本行政区域内的监测点数据的收集、上报工作，对上报数据的真实性、全面性、准确性负责终审；

监测点的工作由县级卫生行政部门具体承担，按照“及时、准确、完整、求实”的原则，按照监测指标内容如实、准确填报，在规定时间内进行上报各省（自治区、直辖市）中医药工作监测中心。
中医医院医疗质量监测中心、各省级中医药管理部门、各省（自治区、直辖市）中医药工作监测中心和监测点卫生行政部门要安排专人负责社区中医药服务工作的监测。

三、监测点的确定
按照随机的原则，并同时考虑区域的分布，由国家中医药管理局确定监测点。
四、监测数据报送时间

监测数据为年报，各省（自治区、直辖市）中医药工作监测中心应于每年2月28日前报送监测数据至中医医院医疗质量监测中心。

五、监测软件
由中医医院医疗质量监测中心负责制作。

六、监测要求

（一）强调“准确性、完整性、及时性”；
（二）数据上报方式：以报送软盘或电子邮件上报；
（三）监测数据必须做好备份和可追溯工作；
（四）各监测单位确定监测工作负责人和操作联系人名单、联系电话等上报监测中心。

七、监测指标

（一）社区卫生服务中心情况
1.床位数
2.药品收入

  其中：西药收入

        中成药收入

        中药饮片收入

3.出院人次
  其中：以中医为主的治疗人数

4.5月5日至5月9日一周门诊处方数（含非药物处方，如中药饮片、中成药、西药及非药物处方开具在同一张处方上，拆开后分别计算）

  其中：中药饮片处方数

        中成药处方数

        中医非药物处方数

平均每张中药饮片处方平均费用

平均每张中成药处方平均费用

平均每张非药物处方平均费用
5.医师人数

  其中：中医执业医师人数
        中医执业助理医师人数

6.配备的中药饮片品种数

7.配备的中成药品种数

8.是否“公费医疗/医疗保险”定点医疗机构（Y是，N否）

（二）社区卫生服务站情况
1.药品收入

  其中：西药收入

        中成药收入

        中药饮片收入

2.5月5日至5月9日一周门诊处方数（含非药物处方，如中药饮片、中成药、西药及非药物处方开具在同一张处方上，拆开后分别计算）

  其中：中药饮片处方数

        中成药处方数

        中医非药物处方数

平均每张中药饮片处方平均费用

平均每张中成药处方平均费用

平均每张非药物处方平均费用
3.医师人数

  其中：中医执业医师人数
        中医执业助理医师人数

4.配备的中药饮片品种数

5.配备的中成药品种数
6.是否“公费医疗/医疗保险”定点医疗机构（Y是，N否）

社区卫生服务监测指标说明
（一）社区卫生服务中心情况

1.床位数   指社区卫生服务中心在监测期末的固定实有床位(非编制床位数)。“编制床位”指取得《医疗机构执业许可证》时核准的床位数；“实有床位”指监测期末的固定实有床位数，包括正规床、简易床、监护床、正在消毒和修理床位、因扩建或大修而停用的床位，不包括产科新生儿床、接产室待产床、库存床、观察床、临时加床和病人家属陪侍床。
2.药品收入    反映出售药品取得的收入。包括门诊和住院药品收入。
西药收入    反映出售西药取得的收入。包括门诊和住院西药收入。
中成药收入   反映出售中成药取得的收入。包括门诊和住院中成药收入。
中药饮片收入  反映出售中药饮片取得的收入。包括门诊和住院中药饮片收入。
3.出院人次   指所有住院后出院的人数，包括病人和非病人数。出院病人数：指住院后出院的病人数，不包括正常分娩及未产出院的产妇、住院经检查无病出院、未治出院及健康人进行人工流产或绝育手术后正常出院等非病人数。
其中：以中医为主的治疗人数    针对主病、主证应用中医药治疗的人数。
4.5月5日至5月9日一周门诊处方数（含非药物处方，若中药饮片、中成药、西药及非药物处方开具在同一张处方上，拆开后分别计算）

其中：中药饮片处方数  指中药饮片处方的总数。每个就诊人次最多只能有一张中药饮片处方，如同时开出两张或两张以上处方的仍按一张处方计算。

中成药处方数   指中成药处方的总数。每个就诊人次最多只能有一张中成药处方，如同时开出两张或两张以上处方的仍按一张处方计算。
中医非药物处方数   指中医非药物处方的总数。如推拿、火罐等。

平均每张中药饮片处方平均费用   中药饮片处方总费用/中药饮片处方数。

平均每张中成药处方平均费用      中成药处方总费用/中成药处方数。
平均每张非药物处方平均费用       非药物处方总费用/非药物处方数。
5.医师人数  指所有取得医师资格证书的人员数。
其中：中医执业医师人数  指所有取得中医执业医师资格证书的人员数。
中医执业助理医师人数   指所有取得中医执业助理医师资格证书的人员数。
6.配备的中药饮片品种数   指社区卫生服务中心可用的中药饮片品种数。
7.配备的中成药品种数    指社区卫生服务中心可用的中成药品种数。
8.是否“公费医疗/医疗保险”定点医疗机构  指社区卫生服务中心是否为公费医疗或医疗保险指定的定点医院。

（二）社区卫生服务站情况

1.药品收入    反映出售药品取得的收入。包括门诊和住院药品收入。
西药收入    反映出售西药取得的收入。包括门诊和住院西药收入。
中成药收入   反映出售中成药取得的收入。包括门诊和住院中成药收入。
中药饮片收入  反映出售中药饮片取得的收入。包括门诊和住院中药饮片收入。
2.5月5日至5月9日一周门诊处方数（含非药物处方，如中药饮片、中成药、西药及非药物处方开具在同一张处方上，拆开后分别计算）

其中：中药饮片处方数  指中药饮片处方的总数。每个就诊人次最多只能有一张中药饮片处方，如同时开出两张或两张以上处方的仍按一张处方计算。

中成药处方数   指中成药处方的总数。每个就诊人次最多只能有一张中成药处方，如同时开出两张或两张以上处方的仍按一张处方计算。
中医非药物处方数   指中医非药物处方的总数。如推拿、火罐等。

平均每张中药饮片处方平均费用   中药饮片处方总费用/中药饮片处方数。

平均每张中成药处方平均费用      中成药处方总费用/中成药处方数。
平均每张非药物处方平均费用       非药物处方总费用/非药物处方数。
3.医师人数    指所有取得医师资格证书的人员数。
其中：中医执业医师人数  指所有取得中医执业医师资格证书的人员数。
中医执业助理医师人数   指所有取得中医执业助理医师资格证书的人员数。
4.配备的中药饮片品种数    指社区卫生服务站可用的中药饮片品种数。
5.配备的中成药品种数    指社区卫生服务站可用的中成药品种数。
6.是否“公费医疗/医疗保险”定点医疗机构  指社区卫生服务站是否为公费医疗或医疗保险指定的定点医院。
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